
2024 年３月 

お客様各位 

酒井医療株式会社 

 

重要なお知らせ：製品の保守終了のお知らせ 

 

謹啓 平素より、弊社製品をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

さて、着衣チェア CBT-100 は 2012 年２月に発売されて以来 12 年間、多くのお客様にご愛用いただ

いてきました。 

しかしながら、メーカーの保守終了により、2024 年 3 月 31 日をもちまして保守サービスを終了させてい

ただくこととなりました。 

長年にわたり、多くのお客様にご愛用いただき、誠にありがとうございました。 

2024 年 3 月 31 日以降、着衣チェア CBT-100 の修理や部品交換などの保守サービスは受けられな

くなります。 

お客様にはご不便とご迷惑をおかけいたしますこと、深くお詫び申し上げます。事情ご賢察の上、何卒ご

理解を賜りますようお願い申し上げます。 

 

今後は、より一層お客様にご満足いただける製品とサービスを提供できるよう努力してまいりますので、引

き続きご愛顧賜りますようお願い申し上げます。 

 

謹白 

 

 

ご不明な点がございましたら、下記までお問い合わせください。 

・平日：弊社最寄りの営業所 

・休日：サポートセンター フリーダイヤル 0120-161-288 

（午前９:００～午後５:００） 

 

 

以上 


